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Patientenportal der Lindenhofgruppe 

 
 

Das Portal begleitet Sie als Patientin oder Patient entlang des gesamten Behandlungspfads und 
bündelt die Informationen Ihrer persönlichen Behandlungsdaten der Lindenhofgruppe.  

Die Daten sind dabei verschlüsselt und nur mittels Zweifaktor-Authentifizierung einsehbar. 

Hierfür benötigen Sie die Zugangsdaten, welche Sie via Aufgebot vor dem Eintritt oder per Mail in Form 
eines Willkommensmails erhalten. Der Aufruf des Patientenportals der Lindenhofgruppe erfolgt über 
den Internetbrowser auf einem beliebigen Gerät (Smartphone, Tablet, PC etc.) 

Beispiele für Zugangsdaten-Mail und Aufgebot: 
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1. Anmeldung über ein beliebiges Device (Smartphone, Computer, Tablet): 
Wenn Sie die Möglichkeit haben, QR-Codes einzuscannen, dann scannen Sie den zugeschickten QR-
Code im Aufgebot. Sie gelangen dadurch direkt auf die Webseite des Patientenportals der 
Lindenhofgruppe.  

 
Der Zugangscode wird automatisch eingetragen. Klicken Sie auf Weiter. Sie erhalten danach per SMS 
einen 6-stelligen Code. Dieser ist für 5 Minuten gültig. Geben Sie den Code in das entsprechende 
Feld für den SMS-Code ein und klicken Sie auf Senden. 
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Sie haben sich erfolgreich auf dem Patientenportal der Lindenhofgruppe angemeldet. 

 
 

Falls Sie keinen QR-Code haben bzw. keine Möglichkeit zum Einscannen des QR-Codes, benötigen 
Sie den im Aufgebot erhaltenen Zugangscode. Starten Sie auf Ihrem Gerät (Tablet, PC etc.) den 
Internetbrowser (Edge, Firefox etc.) und öffnen Sie die Webseite https://lhg.spitalportal.ch/. Sie 
gelangen auf die Startseite des Patientenportals der Lindenhofgruppe. 
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